
Bienvenue
chez nous
Tout ce qu'il faut savoir pour un séjour sans souci.

Nom du logement

Votre hôte

Modèle offert par Nidélo · nidelo.fr À imprimer et à compléter



1 Votre arrivée
Le plus important : vos voyageurs le liront devant la porte, parfois tard le soir.

Adresse exacte

Heure d'arrivée Heure de départ

Se garer

Récupérer les clés (boîte à clés, digicode, étage, porte)

Astuce : une photo de la porte d'entrée et de la boîte à clés évite la plupart des appels à l'arrivée.

Wifi
Nom du réseau Mot de passe
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2 Le logement
Les questions qu'on vous pose le plus souvent, réglées d'avance.

Chauffage et climatisation Eau chaude

Cuisine (plaques, four, cafetière) Télévision et Internet

Lave-linge, sèche-linge Linge de maison (draps, serviettes)

Poubelles et tri

Indiquez le jour de passage et l'emplacement des conteneurs : c'est un oubli fréquent au départ.

Livret d'accueil nidelo.fr



3 Les règles de la maison
Peu de règles, claires et bienveillantes : elles sont mieux respectées.

Nombre de voyageurs

Fumer Animaux

Fêtes et bruit (horaires calmes) Chaussures, objets fragiles…

Autres règles

4 Avant de partir
Une check-list courte, cochée en une minute.

Fenêtres fermées, chauffage baissé

Lumières et appareils éteints

Vaisselle propre et rangée

Poubelles sorties

Clés remises à leur place

Livret d'accueil nidelo.fr



5 Nos bonnes adresses
Ce que vous recommanderiez à un ami : c'est ce que vos voyageurs préfèrent.

Type Nom et adresse Notre conseil

Boulangerie

Supermarché

Restaurant

Restaurant

Café, bar

Balade, visite

Pharmacie

6 En cas de besoin

15
SAMU

17
Police

18
Pompiers

112
Urgences (Europe)

Votre hôte (téléphone) Médecin, pharmacie de garde
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Et si ce livret
tenait dans un QR code ?
Avec Nidélo, vos voyageurs ouvrent le guide d'un scan, dans
leur langue, même sans réseau. Le code des clés ne s'affiche
que pendant leur séjour, l'arrivée est expliquée en photos, et
vous êtes prévenu à chaque étape.
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